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IDENTIFIKACE A KONTROLA KLIENTA

Jaroslava Pilikovd, Ceskd spofitelna, a.s.
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Pravni minimum ooy

“C
Identifikaci klienta upravuje :

§ 5,7,8, 8a, 10,11, 13, 13a a 25 zakona €. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich protr——
legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu, ve znéni
pozdéjsich predpistu (AMLZ)

Kontrolu klienta upravuje :
§ 9.9a,13,13a AMLZ

§ vyhlaska €. 67/2018 Sb., o nékterych pozadavcich na systém vnitinich zasad, postupu
a kontrolnich opatreni proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu, ve
znéni pozdéjsich predpisu

zakon €. 37/2021 Sb., o evidenci skute¢nych majitelt, ve znéni pozdéjsich predpisu
metodicky pokyn FAU &. 7, o PEP
metodicky pokyn FAU &. 8, o kopirovani prikazt totoZnosti pro Géely AML zékona

w W W W

metodicky pokyn FAU &. 9, o kontrole klienta



https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2008-253
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2008-253
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2018-67
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2021-37
https://fau.gov.cz/files/mp-c-7-opatreni-vuci-pep-vnitrostatni-seznam-funkci-pep-17-7-2024.pdf
https://fau.gov.cz/files/4358-mp-c-8-19-12-2024-cista-verze.pdf
https://fau.gov.cz/files/mp-c-9-kontrola-klienta.pdf

Identifikace klienta v CS

Identifikace klienta

0  zjisténi povinnych identifikacnich udaju + dalSich udaju z prukazu totoznosti

O pfi prvni identifikaci pofizeni kopie prukazu totoznosti (jen Uvéroveé instituce a z
finanénich instituci poskytovatelé platebnich sluzeb, vydavatelé elektronickych penéz,
poskytovatelé sluzeb uschovy cennosti nebo pronajmu bezpecnostnich schranek)

0 zjisténi statusu PEP
0 ovéreni klienta proti sankénim seznamum

Kontrola klienta l!

0 zjisténi udaji o ucelu navazani obchodniho vztahu,
povaze podnikani klienta

4

e

0 zjisténi informaci k vlastnické a fidici strukture
a ke skute€nému majiteli

@

0 prezkoumani zdroju penéznich prostfedkd,
kterych se obchodni vztah tyka

0 zjisténi puvodu majetku u PEP

Co je identifikace a co je nasledné ovéreni

\./

PRVNI IDENTIFIKACE KLIENTA
- § 7 AMLZ povinnost provadét identifikaci
- § 8 AMLZ postup pro provadéni identifikace za fyzické pfitomnosti identi
+ porovnani osoby s fotografii na prikazu totoznosti
» zaznamenani identifikacnich Gdaji a udaji o prikazu totoznosti

+ uchovani identifikaénich udaji a udaji o prikazu totoznosti a informace o tom kdo a
kdy identifikaci proved|, vSechny kroky provadéné v ramci identifikace, tj. i zptusob
jejiho provedeni véetné& pofizovanych kopii, viz.§ 16 AMLZ

+ Uveroveé a ¢ast financnich instituci povinnost pofizovat sken prakazu totoznosti

NASLEDNE OVERENI KLIENTA
- § 8 odst. 5 AMLZ (PIN, podpisovy vzor, hlasové ovéfeni...)
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https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2008-253
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2008-253
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2008-253
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2008-253
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2008-253

U koho identifikaci provadime

se kterou mame smluvni vztah, jehoz Gcelem je nakladani s majetkem této osoby nebo poskytovani sluzeb
této osobé, jestlize je pfi vzniku smluvniho vztahu s pfihlédnutim ke v§em okolnostem zfejmé, ze bude
trvajici nebo bude obsahovat opakujici se pInéni

0 pfi jednorazovém obchodu v hodnoté nad 1000 EUR (napf. vklad v hotovosti tfeti osobou, tzv. neklientem )

"] pfi podezielém obchodu

[] majitel produktu, ktery s takovym produktem &i majetkem na ném muZe nakladat

osoba jednajici za klienta PO, pravni usporadani;
osoba zastupujici klienta FO (smluvni/zakonné zastoupeni)

7] disponent (drzitel platebni karty, disponent v elektronickém bankovnictvi)

Jak a kdy se provadi tzv. KYC kontrola
(tj. identifikace a kontrola klienta)

[ nové onboardovany klient

[ aktualizace v prubéhu obchodniho
vztahu, periodicita od posledni KYC
kontroly

[ rtzné banky — razné lhuty
[ podle pfipravované evropské smeérnice

nebude mozné provést kontrolu klienta
déle nez po uplynuti 5 let
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Identifika¢ni udaje FO

Povinné identifika¢ni a dalSi udaje

Fyzicka osoba

v§echna jména a pfijmeni

rodné cislo, a nebylo-li pfidéleno, datum narozeni

pohlavi

misto narozeni (tj. stat narozeni a konkrétni mésto, oblast, kraj)
trvaly nebo jiny pobyt

statni obcanstvi

O Ooofjgogao

udaje k prukazu totoZnosti — druh a ¢islo prikazu totoznosti, stat, popfipadé organ, ktery jej vydal, a dobu jeho
platnosti

Sken prukazu totoznosti

Porizovani skenu prukazu totoZnosti @
>Mitigant rizik spojenych s klientem

>Skeny prukazu totoznosti Ize pofizovat v souladu s § 8 odst. 11 AMLZ

>P|“'i prvni identifikaci provadéné F2F

Jakou formu ma mit sken

» U priikazu totoznosti, ktery ma formu plastové karty — sken obou stran
» U priikazu totoznosti, ktery ma formu knizky — v§echny strany kde jsou

uvedeny identifikacni Udaje a udaje k prikazu totoznosti

Vite, Ze existuje databaze platnych vzoru prukazi totoznosti?
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Druhy identifikace — face to face a na zakladé
zastoupeni

IDENTIFIKACE PROVEDENA ZAMESTNANCEM POVINNE OSOBY

- ldentifikace se provadi v souladu s § 8 AMLZ

- Na obchodnim misté nebo mimo obchodni misto napf. u klienta, ale pracovnikem
povinné osoby

IDENTIFIKACE PROVEDENA TZV. VAZANYM ZPROSTREDKOVATELEM

- ldentifikace se provadi v souladu s § 11 odst. 5 AMLZ (napf. partnefi, tj. razni
zprostredkovatelé uvérud)

(zakonné/smluvni)

IDENTIFIKACE PROVEDENA NA ZAKLADE ZASTOUPENI 8%’\ MOD

- Identifikace se provadi v souladu s § 8 odst. 3 a odst. 6 AMLZ _7

- Pokud neni nezletilé dit€/opatrovana osoba/zmocnitel identifikovan fyzicky nebo jinym
zpusobem dle AMLZ nesmi nakladat, tj. disponovat s produkty

Druhy identifikace — Bank ID a Penny transfer

IDENTIFIKACE PROVEDENA SKRZE Bank ID

- Klient byl identifikovan (ovéien) ve smyslu ustanoveni § 8a AMLZ, tj. s vyuzitim
prostfedku pro elektronickou identifikaci

Jak to funguje prakticky?

Standard Géet: Bankovni uéet online a zdarma | Ceska spotitelna | Ceska spofitelna

(csas.c2)

IDENTIFIKACE PROVEDENA ONLINE, tzv. Penny transfer

Klient byl identifikovan (ovéfen) ve smyslu ustanoveni § 11 odst. 7 AMLZ tzv.
vzdalenym zpusobem
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https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2008-253
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https://www.csas.cz/cs/osobni-finance/ucty-karty/ucet-online
https://www.csas.cz/cs/osobni-finance/ucty-karty/ucet-online
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2008-253

Druhy identifikace — prevzeti od jiné banky = \‘

PREVZATA IDENTIFIKACE
Klient je identifikovan ve smyslu ustanoveni § 11 odst. 1 pism. a) a b) AMLZ

Od koho Ize ID prevzit? d

Tuzemska nebo zahrani¢ni finanéni instituce

Pokud se jedna o zahrani¢ni subjekt, musi spliiovat podminku pisobeni na uzemi statu,
jenz uplatiiuje srovnatelna AML opatfeni jako CR — napf. cela Evropa (vyjma Kypru)

Jak se takové staty vyselektuji?
Jedna se o staty, které byly vyborem Moneywal hodnoceny stejné nebo Iépe nez CR

Co lze prevzit?
Identifikaci, Castecné i kontrolu (ucel, vlastnickou strukturu)

Druhy identifikace — zprostredkovana (notar a kontaktni
misto verejné spravy, tj. Czech POINT)

ZPROSTREDKOVANA IDENTIFIKACE

PROSTREDNICTViM NOTARE
+  Klient byl identifikovan (ovéfen) ve smyslu ustanoveni § 10 AMLZ

Kdo je opravnén provést?
«  Notaf v CR i v zahrani¢i. V zahrani¢i ale nedoporucujeme, nebot je ¢asta chybovost

PROSTREDNICTVIM KONTAKTNIHO MiSTA VEREJNE SPRAVY (Czech POINT)
+  Klient byl identifikovan (ovéfen) ve smyslu ustanoveni § 10 AMLZ
Kdo je opravnén provést?
- Kontaktni misto vefejné spravy, tj. Czech POINT v CR i v zahrani&i (Ize dohledat zde).
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https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2008-253
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2008-253
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https://www.czechpoint.cz/public/verejnost/co-jak-kde/
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Druhy identifikace — zprostredkovana (notar a
kontaktni misto verejné spravy tj. CzechPOINT)

ZPROSTREDKOVANA IDENTIFIKACE - NOTAR | KONTAKTNi
VEREJNE SPRAVY (CzechPOINT)

Zpoplatnéno — 200 K& na CzechPOINTu; 1000 K¢ notar (dle tarifu, polozka T)
Jak to probiha?
Notar nebo CzechPOINT vyhotovi verejnou listinu o identifikaci

Nalezitosti vefejné listiny upravuje § 10 odst. 1 @ 2 AMLZ: mimo Udaju klienta je tfeba
uvadét napfr. i u€el provadéni ID nebo pro kterou povinnou osobu je ID provadéna, kdy,
kym a kde byla vyhotovena, kdy, kym a kde byla provedena ID

Pfilohou musi byt sken prukazu totoznosti

Prislusny typ ovéreni (apostila, dle mezinarodni smlouvy ....)

Druhy identifikace — zprostredkovana (notar a
kontaktni misto verejné spravy tj. CzechPOINT)

ZPROSvTRED’KOVA'NA IDENTIFIKACE - NOTAR | KONTAKTNI
VEREJNE SPRAVY (CzechPOINT)

Otazky z praxe

Detailnost vymezeni uéelu provedeni zprostiedkované identifikace. Je dostatecna i informace, zZe
Ucelem je otevieni uctu/dispozice k Uc¢tu, a to bez nutnosti konkretizace klienta, ktery je majitelem
produktu, resp. s jehoz Guétem bude nakladano?

Evidentni pisaiska chyba uvedena ve verejné listiné. Pfiklad — ve vefejné listiné je uvedeno ¢islo
prikazu totoZnosti s jednou ¢islici navic, coz je mozné ovéfit dle pfilozeného prukazu totoznosti, ktery
vzdy musi byt pfilohou této listiny. Lze akceptovat?

Moznost provadét v nékterych zemich zprostiedkovanou identifikaci i ze strany advokati. AML
zakon stanovi, Ze zprostfedkovanou identifikaci mohou provadét notafi a pracovnici CzechPointu.

V nékterych zemich v&ak institut notére tak, jak ho zname v CR neexistuje a notafskou agendu
vykonavaji advokati (napf¥. Kypr).



https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2001-196?text=Vyhl%C3%A1%C5%A1ka+%C4%8D.+196%2F2001+S
https://www.mfcr.cz/assets/cs/media/Metodika_2011_Vzor-identifikace-fyzicka-osoba.pdf
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2008-253

Druhy identifikace — zprostredkovana (notar a
kontaktni misto verejné spravy tj. Czech POINT)

ZPROSTREDKOVANA IDENTIFIKACE - NOTAR | KONTAKTNI
VEREJNE SPRAVY (Czech POINT)

Postiehy z praxe

Pracovnik CzechPointu telefonuje do CS s tim, Ze za nim dorazil klient se zadosti o zprostfedkovanou
identifikaci, ale Ze nevi co ma délat (pfiklad z Berlina).

Nastvany klient nam telefonuje do CS, e CzechPoint mu pouze ovéfil podpis, nikoliv identitu, avéak na
strankach CzechPointu je uvedeno, Ze dané pracovisté by agendu CzechPointu mélo provadét
(pfiklad z Dusseldorfu).

Pracovnik CzechPointu sice spravné vyhotovi listinu o identifikaci fyzické osoby, ale do pfilohy vlozi kopii
pouze predni strany prikazu totoZnosti a kopii zadni strany nikoliv.

Pracovnik CzechPointu od nas obdrzi Zadost, emailem slibi, Ze identifikaci provede, do listiny vS§ak uvede
chybny ucel identifikace (pfiklad z Londyna).

Druhy identifikace — zjednodusena manualni

ZJEDNODUSENA IDENTIFIKACE

- Klient byl identifikovan (ovéfen) ve smyslu ustanoveni § 13 AMLZ

U koho Ize uplatnit?

« U klientd, obchodnich vztaht, produkti nebo obchodd s potencialné nizsim AML rizikem
v Niz$i rizikovost musi byt fadné oduvodnéna v hodnoceni rizik podle § 21a AMLZ,
v Nesmi byt oznageny jako rizikové v hodnoceni rizik na trovni Ceské republiky

v Nesmi byt naplnény podminky pro provedeni zesilené identifikace a kontroly klienta
(PEP, vysoce rizikova treti zeme)
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Prvni identifikace klienta

STUPNE OVERENi ZAZNAMENANE V KLIENTSKEM SYSTEM

§ 16 odst. 1 pism. ¢) AMLZ stanovi povinnost uchovavat udaj o tom, kdo a kdy provedl|
prvni identifikaci klienta

CS k tomu slouzi tzv. stupné ovéreni, dle kterych zjistujeme jakym zptsobem kdo a kdy
klienta identifikoval

Forma ciselného vyjadfeni i semaforu
Nejsilngjsi je face to face

Nejslabsi ovéreni klienta na zakladé smluvniho ujednani / plné moci — osoby nemohou
nakladat s produktem (napf. zmocnitel)

Moznost ovéreni identifikacnich udaji v priabéhu OV

§ 8 odst. 5 AMLZ stanovi, Ze pfi dal§ich obchodech v ramci obchodniho vztahu jiz
neprovadime plnou identifikaci klienta, ale pouze ovéfujeme totoznost klienta

Moiné zpusoby:
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Identifikace klienta FOP a jeji identifikacni udaje

Podnikajici fyzicka osoba (identifikacni a dal$i udaje k fyzické osobé a navic)
[] obchodni firma

[] odli§ujici dodatek nebo dal$i oznageni

[] sidlo

] identifikacni ¢islo osoby

Identifikace klienta PO 2 pravniho usporadani bez pravni osobnosti

Pravnicka osoba/pravni usporadani bez pravni osobnosti

[] obchodnifirma nebo nazev véetné odlisujiciho dodatku nebo dalsiho oznaceni & '

[ sidlo

[[] identifika¢ni ¢islo pravnické osoby nebo obdobné &islo pfidélované v zahranici

[ usvefenského fondu jeho oznaceni a identifikacni Udaje jeho svéfenského spravce (pokud je svéfensky spravce

pravnicka osoba, tak udaje k pravnické osobé, pokud je fyzicka osoba, pak udaje k fyzické osobé jednajici za
klienta)

[[] udaje ve stejném rozsahu musime zjistit ke véem matefskym spoleénostem klienta a v pfipadé pravniho
usporadani bez pravni osobnosti (od$tépny zavod) k jeho zfizovateli/zakladateli

04.11.2025
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Identifikace klienta PO - pravniho usporadani bez pravni osobnosti

Fyzicka osoba v postaveni:

nejednajiciho ¢lena statutarniho organu klienta

nejednajiciho ¢lena statutarniho organu vS§ech matefskych spolecnosti klienta, v pfipadé pravniho uspofadani
bez pravni osobnosti k nejednajicim ¢lenim jeho zfizovatele/zakladatele

skuteéného majitele

Udaje ke ztotoznéni

vS8echna jména a pfijmeni ‘

rodné ¢islo, a nebylo-li pfidéleno, datum narozeni j

. e — — | "
pohlavi - ==

trvaly nebo jiny pobyt
statni obcanstvi

pokud je statutarni organ klienta nebo jeho matefské spolecnosti pravnicka osoba, pak jsou tfeba navic udaje
ke zjisténi a ovéreni totoznosti této pravnické osoby a dale fyzické osoby, ktera je ¢lenem statutarniho organu
této pravnické osoby, nebo kterou tato pravnicka osoba zmocnila, aby ji ve statutarnim organu zastupovala

Ovérovani klienta na sankcnich seznamech

Mezinarodni sankce

- souhrn omezujicich opatfeni, které mezinarodni spolecenstvi (OSN) a EU
pouzivaji jako nastroj k udrzeni nebo obnoveni mezinarodniho miru a
bezpecnosti, k ochrané zakladnich lidskych prav a k boji proti terorismu

- prijimany formou rezoluce Rady bezpecnosti OSN (RB OSN), resp. rozhodnutim
Rady EU a nafizenim Rady EU nebo Evropska komise

§ 8 odst. 8 AMLZ, § 9 odst. 2 pism. b) AMLZ

stanovi povinnost provadét screening na sankénich seznamech u klienta, fyzické
osoby jednajici za klienta v daném obchodu, skute¢ného majitele a osoby ve
vlastnické nebo fidici strukture klienta

CS provéadi screening automaticky skrze data ziskana z placené komeréni databéaze
(pfi zaloZeni osoby do systému, pfi kazdé zméné sankénich seznaml a v
pravidelnych predem stanovenych intervalech)

04.11.2025
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Rizikovy profil klienta

Politicky exponovana osoba (PEP)

PEP primarni, vzdy jen fyzicka osoba, ktera je:

» vnitrostatni PEP - klient fyzicka osoba, ktery je nebo v minulosti poslednich
12 mésicl ve vyznamné verejné funkci s celostatnim nebo regionalnim
vyznamem

» zahrani¢ni PEP - klient fyzicka osoba, ktery obdobnou vyznamnou vefejnou
funkci vykonava nebo vykonaval za poslednich 12 mésicu v jiném state,
v organu Evropské unie anebo v mezinarodni organizaci

PEP odvozena, vzdy jen fyzicka osoba, ktera je:

» osobou blizkou k vnitrostatni nebo zahraniéni PEP (osoba blizka je
manzel, manzelka, syn, dcera, sourozenec atd.)

» spole¢nikem/skuteénym majitelem stejné pravnické osoby nebo
svéfenského fondu s vnitrostatni nebo zahraniéni PEP

» skute€énym majitelem pravnické osoby, svéfenského fondu, o kterych je
CS znamo, Ze byly vytvoFeny ve prospéch vnitrostatni nebo zahraniéni PEP

Finanéni analyticky
urad vydal seznam
vyznamnych
verejnych funkci

(piloha k MP &. 7)

Priklady:

starosta obce s
rozsifrenou
pusobnosti
Guvernér CNB
Prezident NKU
Primator
Soudce
Ustavniho
soudu
Vedouci
Kancelare
Senatu

Rizikovy profil klienta

POlItICky exponované osoba (PEP) ve strukture vztah( klienta

pravnické osoby/pravniho usporadani bez pravni osobnosti

Status PEP zjistujeme u:

1 skutec¢ného maijitele
1 jednajici osoby

OD KLIENTA VYZADUJEME dotaznik nebo éestné prohlaseni k ptivodu

majetku viz Metodicky pokyn FAU é&. 7, o PEP, tj. diferencujeme rizika n
PROVADIME é&astéjsi kontroly klientt

04.11.2025
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Rizikovy profil klienta

Zemé puvodu klienta ve vysoce rizikové treti zemi

Pokud ma FO ve vysoce rizikové treti zemi:

trvaly nebo jiny pobyt, bydlisté delSi nez 1 rok nebo statni prisluSnost

Pokud ma FOP ve vysoce rizikové treti zem:

o
sidlo nebo trvaly nebo jiny pobyt FO, bydlisté delSi nez 1 rok FO nebo statni prisluSnost

Pokud ma PO ve vysoce rizikové treti zem:
sidlo, pobo¢ku nebo provozovnu

OD KLIENTA VYZADUJEME dokument ke zdroji penéznich prostiredku !

Zpravidla danové priznani za posledni zdanovaci obdobi, pfipadné jiny relevantni

dokument dokladajici zdroj penéznich prostredki nebo jiného majetku. g

PROVADIME é&astéjsi kontroly klient

Rizikovy profil klienta

Vysoce rizikové predméty €innosti u klienta
FOP/PO/pravniho usporadani bez pravni osobnosti:

Odle § 7 odst. 2 vyhlasky €. 67/2018 Sb., je tfeba
prihlizet k predmétu ¢innosti klienta

U kazda povinné osoba v§ak mize jako rizikovou oznacit
jinou podnikatelskou ¢innost

OD KLIENTA VYZADUJEME vice informaci (napr. faktury, vyrocni zpravy,

SVZ), s nékterymi uskutecnujeme i osobni schuzky n
PROVADIME é&astéjsi kontroly klientt

04.11.2025
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04.11.2025

Vyjimky z povinnosti identifikace a kontroly

§ 13a AMLZ stanovi vyjimky z povinnosti identifikace a kontroly klienta

Vyjimky se tykaji
- elektronickych penéz uchovavanych na médiu, které nelze dobijet pokud uchovavana
Castka neprekroci 150 EUR

elektronickych penéz uchovavanych na médiu, které Ize dobijet do 150 EUR, je-li pouzito
jen k vnitrostatnim transakcim a celkovy mésicni limit pro odchozi platby a sou¢asné i
nejvy$si uchovavana platba nepfesahuje 150 EUR

platebnich sluzeb poskytovanych skrze verejné mobilni telefonni sité, pokud hodnota
transakce nepfesahne 250 EUR a souc€asné celkovy limit plateb provedenych za rok
nepfesahne 2500 EUR

CS S VYJIMKAMI DLE § 13a AMLZ VUBEC NEPRACUJE

DEKUJI ZA POZORNOST

Jaroslava Pilikovd, Ceskd sporitelna, a.s.
Jjpilikova@csas.cz
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